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RCa-D Ingeniería, Automatización y servicios Spa. es una empresa dedicada a entregar 

soluciones tecnologicas, Servicios de Asesorias, Capacitación, Auditoria Técnica de 

Terceros, Reparación de Equipos y Componentes, Mantenimiento y Fabricación de 

Desarrollo y la Compra y Ventas de Repuestos y Componentes.  

Enfocada en la calidad y constante desarrollo de sus servicios, para lograr nuestro 

objetivo principal, que es la Satisfacción de nuestros clientes y otras partes interesadas 

nos comprometemos a: 

1. Brindar productos y servicios  de CALIDAD, que  repondan  a todas las 
exigencias  legales y  legislativas vigentes. 
 

2. Asegurar la  utilización de las tecnologías más avanzadas, para soluciones que  
entreguen  un   valor agregado  claro y  preciso en los procesos como en la  
seguridad de las personas. 

 
3. Alcanzar un desempeño de  excelencia mediante una buena gestión de las 

relaciones con los clientes y proveedores fomentando la comunicación y 
buscando una mejora continua en la nuestros productos y  servicios. 
 

4. Asegurar que las personas que integran nuestro equipo de trabajo tengan las 
competencias necesarias en base a la educación, formación, experiencia y/o 
habilidades. 

 
5. Asegurar el cumplimiento de las necesidades y expectativas de nuestros clientes y 

otras partes interesadas como foco principal, para asegurar nuestra  permanencia 
en el mercado. 

 
 

Nuestra Gerencia  se compromete  a  difundir  estos principios entre todo  su personal y  

aliados  a traves de los canales  establecidos, pues  esta  declaración  representa  a 

todos  y  cada uno  de quienes  conforman  esta  organización. 

 
 
 

“Tecnologia, Innovación  y Desarrollo   nuestra base para la  Seguridad “ 
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  CEO RCa-D SpA. 


